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‹´Ö.™üß.‹−Ö.‹»Ö.²ÖÎÖ›ü²Öï›ü ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ†Öë �êú ×»Ö‹ ´ÖÆüŸ¾Ö¯Öæ�ÖÔ †−Öã¤êü¿Ö ‹´Ö.™üß.‹−Ö.‹»Ö.²ÖÎÖ›ü²Öï›ü ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ†Öë �êú ×»Ö‹ ´ÖÆüŸ¾Ö¯Öæ�ÖÔ †−Öã¤êü¿Ö ‹´Ö.™üß.‹−Ö.‹»Ö.²ÖÎÖ›ü²Öï›ü ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ†Öë �êú ×»Ö‹ ´ÖÆüŸ¾Ö¯Öæ�ÖÔ †−Öã¤êü¿Ö ‹´Ö.™üß.‹−Ö.‹»Ö.²ÖÎÖ›ü²Öï›ü ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ†Öë �êú ×»Ö‹ ´ÖÆüŸ¾Ö¯Öæ�ÖÔ †−Öã¤êü¿Ö     
1 †Ö¯Ö�úÖ µÖæÃÖ¸ü−Öê´Ö †Ö¯Ö�úÖ ™êü»Öß±úÖê−Ö −ÖÓ²Ö¸ü Æîü †Öî¸ü †Ö¯Ö�úÖ ¾ÖŸÖÔ´ÖÖ−Ö ¯ÖÖÃÖ¾Ö›Ôü †Ö¯Ö�úÖ  

ÃÖß ‹ −ÖÓ²Ö ü̧ Æîü … †¯Ö−ÖÖ   ¯ÖÖÃÖ¾Ö›Ô  ü ²Ö¤ü»Ö−Öê  �êú  ×»Ö‹   ¯Öæ�ÖÔ  ×¾Ö×¬Ö  �Îú´Ö¾ÖÖ¸ü                     
http://mtnldelhi.in/services/change_password.html  ¯Ö¸ü ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Æîü … 

2. •Ö²Ö ºþ™ü¸ü �úÖ ¯ÖÏµÖÖêDÖ −Ö �ú¸ëü ŸÖÖê �éú¯ÖµÖÖ ˆÃÖ�úÖ ÛÃ¾Ö“Ö ²ÖÓ¤ü �ú¸ü ¤ëü … 
3. ›üß ‹ÃÖ ‹»Ö-590 ‹−Ö µÖæ (DSL-590NU)¯»ÖÖ−Ö ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ ×−Ö¿Öã»�ú †ÃÖß×´ÖŸÖ ¸üÖ×¡Ö ‡Ó™ü¸ü−Öê™ü ¯ÖÏµÖÖêDÖ 
 ˆ¯Ö»Ö²¬Ö �ú¸ü−Öê �êú  ×»Ö‹ �éú¯ÖµÖÖ ×−ÖÛ¿“ÖŸÖ ºþ¯Ö ÃÖê ¸üÖŸÖ 00:00 ²Ö•Öê �êú ¯Ö¿“ÖÖŸÖË ÃÖß ¯Öß ‡Ô �úÖ ÛÃ¾Ö“Ö WÖÖê»Ö 
 ¤ëü ŸÖ£ÖÖ ÃÖã²ÖÆü 08:00 ²Ö•Öê ÃÖê ¯ÖÆü»Öê ²ÖÓ¤ü �ú¸ü ¤ëü … 
4. †DÖ»Öê ´ÖÆüß−Öê ‹´Ö ²Öß “ÖÖÚ•ÖDÖ ÃÖê ²Ö“Ö−Öê �êú ×»Ö‹ �éú¯ÖµÖÖ ´ÖÆüüß−Öê �êú †Ó×ŸÖ´Ö ×¤ü−Ö 23:59 ²Ö•Öê ÃÖê ¯ÖÆü»Öê ÃÖß 
 ¯Öß ‡Ô (CPE)/´ÖÖê›ü´Ö �úÖ ÛÃ¾Ö“Ö ²ÖÓ¤ �ú¸ü ¤ëü … 
5. ›üÖ™üÖ ›üÖˆ−Ö»ÖÖê›ü ´Öë ±úÖ‡»Ö/¯ÖÏÖêDÖÏÖ´Ö ›üÖˆ−Ö»ÖÖê›ü �ú¸ü−ÖÖ, ‡Ô ´Öê»Ö ¯ÖÏÖ¯ŸÖ �ú¸ü−ÖÖ †Öî ü̧ ‡ÃÖÃÖê ÃÖÓ»ÖD−Ö ¾Öê²ÖÃÖÖ‡™ü 
 ²ÖÎÖˆØ•ÖDÖ /ÃÖÚ±úDÖ, “ÖîØ™üDÖ, †Öò−Ö »ÖÖ‡−Ö DÖê´ÃÖ, ¾Öß×›üµÖÖê•ÖÌ †Öî̧ ü ÃÖÖÓDÖ•ÖÌ ‡ŸµÖÖ×¤ü ÃÖÛ´´Ö×»ÖŸÖ Æîü †£ÖÖÔŸÖË 
 ‡Ó™ü¸ü−Öê™ü ÃÖê �úÖê‡Ô ³Öß ›üÖ™üÖ †¯Ö−Öê �ú´¯µÖæ™ü¸ü ¯Ö¸ü »Öê−ÖÖ , ›üÖˆ−Ö»ÖÖê›ü �ú¸ü−ÖÖ ÃÖ´Ö—ÖÖ •ÖÖ‹DÖÖ … 
6. ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ †¯Ö−Öê ÃÖê¿Ö−Ö �úê  ×¾ÖÃŸÖéŸÖ ×¾Ö¾Ö¸ü�Ö �úß •ÖÖÑ“Ö URL http://register.bol.net.in  �êú 
 ´ÖÖ¬µÖ´Ö  ÃÖê �ú¸ü ÃÖ�úŸÖÖ Æîü … ‹�ú ´ÖÖÆü ´Öë ˆ¯ÖµÖÖêDÖ �úß DÖ‡Ô  ‹´Ö ²Öß " ‹´Ö ²Öß µÖæ•›ü" (MB used) 
 ÃÖÓÃÖÖ¬Ö−Ö  (resourse) ´Öë ¤êüWÖß •ÖÖ ÃÖ�úŸÖß Æîü … ‹�ú ´ÖÖÆü ´Öë ²Ö�úÖµÖÖ ‹´Ö ²Öß "‹ ›üß ‹ÃÖ ‹»Ö ‹´Ö ²Öß" 
 (ADSL MB)ÃÖÓÃÖÖ¬Ö−Ö  ´Öë ¤êüWÖß •ÖÖ ÃÖ�úŸÖß Æîü … ¯ÖÏ×ŸÖ×¤ü−Ö �úÖ ÃÖÓ×mÖ¯ŸÖ ×¾Ö¾Ö¸ü�Ö "¾µÖæ ÃÖê¿Ö−Ö ×ÆüÃ™ü¸üß" 
 Ø»Ö�ú ¯Ö¸ü ˆ¯Ö»Ö²¬Ö  Æîü…  
7. ²ÖÎÖ›ü²ÖîÓ›ü �êú ˆŸ�éúÂ™ü ¯ÖÏ¤ü¿ÖÔ−Ö ÆêüŸÖã Ø¾Ö›üÖê•ÖÌ ‹ŒÃÖ ¯Öß (Windows / XP) �úÖ ‡£Ö¸ü−Öê™ü  ÃÖÓµÖÖê•Öß 
 (ethernet connectivity) �êú ÃÖÖ£Ö ¯ÖÏµÖÖêDÖ �ú¸ëü … 
8. Ø¾Ö›üÖê•ÖÌ ‹ŒÃÖ ¯Öß (Windows XP)ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ ²ÖêÆüŸÖ¸ü ¯ÖÏ¤ü¿ÖÔ−Ö ÆêüŸÖã ²ÖÎòÖ›ü²Öï›ü �úÖê ›üÖòµÖ»Ö¸ü �êú ºþ¯Ö ´Öë 
 ¯ÖÏµÖÖêDÖ �ú¸ü ÃÖ�úŸÖê ÆïÓü … ›üÖµÖ»Ö¸ü  ÆüêÖ−Öê ÃÖê ¹ý™ü¸ü �úÖ ÛÃ¾Ö“Ö ³ÖÖî×ŸÖ�ú ºþ¯Ö ÃÖê ²ÖÓ¤ü �ú¸ü−Öê �úß †Ö¾Ö¿µÖ�úŸÖÖ −ÖÆüà 
 ¸üÆüŸÖß … ›üÖòµÖ»Ö¸ü  �êú ºþ¯Ö ´Öë ¯ÖÏµÖÖêDÖ �ú¸ü−Öê ÆêüŸÖã ¯Öæ�ÖÔ ×¾Ö×¬ÖµÖÖÑ �Îú´Ö¾ÖÖ¸ü 
 http://delhi.mtnl.net.in/services/broadband.dialer.htm  ¯Ö¸ü ˆ¯Ö»Ö²Ö¬Ö Æîü … ¤æüÃÖ¸üß 
 ¯Ö×¸ü“ÖÖ×»ÖŸÖ ¯ÖÏ�ÖÖ×»ÖµÖÖÑ (Operating System) •ÖîÃÖê ×�ú ×¾Ö−Ö 95,98,98‹ÃÖ‡Ô, ‹´Ö ‡Ô 2000 
 (Win 95,98,98 SE, ME , 2000)‡ŸµÖÖ×¤ü ÆêüŸÖã ›üÖòµÖ»Ö¸ü ÃÖÖ‡Ô™ü http://raspppoe.com/ 
  (±úÖ‡»Ö �úÖ †Ö�úÖ¸ü †−Öã´ÖÖ−ÖŸÖ: 150 KB) ¯Ö¸ü ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Æîü  
9. ›üÖˆ−Ö»ÖÖê›ü Ã¯Öß›ü �úß DÖÖ¸Óü™üß �êú¾Ö»Ö †Ö‡Ô ‹ÃÖ ¯Öß ŸÖ�ú ¤üß DÖ‡Ô Æîü … †Ö¯Ö Æü´ÖÖ¸üß ¾Öê²ÖÃÖÖ‡™ü 
 http://202.159.217.199:8080/mtnlPortal123/dsl/tester.isp  �êú ´ÖÖ¬µÖ´Ö ÃÖê ‹´Ö ™üß 
 ‹−Ö ‹»Ö  †Ö‡Ô ‹ÃÖ ¯Öß (ISP) ŸÖ�ú †¯Ö−Öß Ã¯Öß›ü �úß •ÖÖÑ“Ö �ú¸ü ÃÖ�úŸÖê Æïü … 
10. ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ  ˆ¯Ö»Ö²¬Ö  ×−Ö¿Öã»� ú ÃÖÖò°™ü¾ÖêµÖ ü̧  (•ÖîÃÖê  ×�ú  ²Öï›ü×¾Ö›Ëü£Ö  ×¸ü¯ÖÖê™Ôü¸ü     
             http://www.pppindia.com/bandwidthreporter/ )  ÃÖê †¯Ö−Öß ›üÖˆ−Ö »ÖÖê› Ã¯Öß›ü �úß     
             •ÖÖÑ“Ö  �ú¸ü ÃÖ�úŸÖê Æïü … 
11. ²ÖÎÖò›ü²Öï›ü �úÖ ×²Ö»Ö ÃÖÖ´ÖÖ−µÖ ×²Ö»Ö �êú ÃÖÖ£Ö ³Öê•ÖÖ •ÖÖŸÖÖ Æîü ŸÖ£ÖÖ "™ÒüÖ‡Ô ²Öï›ü ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ" †Ó×�úŸÖ �ú¸ü�êú »ÖêWÖÖ 
 "†¤ü¸ ›îü×²Ö™ËüÃÖ" �êú −ÖÖ´Ö ›üÖ»ÖÖ •ÖÖŸÖÖ Æîü … ‡ÃÖ ×²Ö»Ö �úÖ ×¾Ö‘Ö™ü−Ö (²ÖÎê�ú †¯Ö) 
 http://bol.net.in/billing/index.htm  ¯Ö¸ü ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Æîü … 
12. ‹´Ö.™üß.‹−Ö.‹»Ö ²ÖÎÖò›ü²Öï›ü ˆ¯Ö³ÖÖêŒŸÖÖ DÖÖ‡›ü 

http://delhi.mtnl.net.in/services/Broadband_Services_UserGuide_V3.0.pdf.   
¯Ö¸ü ˆ¯Ö»Ö²¬Ö Æîü … 

13. �éú¯ÖµÖÖ −Ö¾Öß−ÖŸÖ´Ö/†ªŸÖ−Ö •ÖÖ−Ö�úÖ¸üß �êú ×»Ö‹  
http://mtnldelhi.in/services/broadband.htm  ¯Ö¸ü ×−ÖµÖ×´ÖŸÖ ºþ¯Ö ÃÖê ¤êüWÖë … 

14. ÃÖÆüÖµÖŸÖÖ �êú ×»Ö‹ �éú¯ÖµÖÖ Æü´ÖÖ¸êü ™üÖê»Ö ±Ïúß Æêü»¯Ö»ÖÖ‡−Ö 1504 µÖÖ 22221504 ¯Ö¸ü �úÖò»Ö �ú¸ëü µÖÖ   
helpdesk.delhi@bol.net.in  µÖÖ 1504@bol.net.in �úÖê ×»ÖWÖë … 


